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1.​ Ambito di applicazione 
 
Quando detieni criptovalute con noi, ti permettiamo di utilizzarle per lo staking su una rete di 
terze parti basata su "proof of stake" (servizio di staking), aprendo un Conto per i 
Guadagni Cripto. Questi Termini e Condizioni Speciali (Termini Speciali) disciplinano il 
rapporto legale tra te (Cliente o tu) e Vivid Money B.V. (Vivid o noi) e regolano la 
funzionalità del conto per i Guadagni Cripto (vedi paragrafo 3 qui sotto) offerto da Vivid. 

 
Questi Termini Speciali integrano e fanno parte dei Termini e Condizioni Generali che hai 
accettato con Vivid (i Termini e Condizioni). 
 
In caso di conflitto tra questi Termini Speciali e i Termini e Condizioni, prevarranno i Termini 
Speciali. I termini non definiti nei presenti Termini Speciali avranno il significato attribuito nei 
Termini e Condizioni. 
 
È fondamentale che tu comprenda il funzionamento del nostro Conto per i Guadagni 
Cripto. Ti invitiamo a non utilizzare questa funzionalità se non hai letto e compreso 
appieno questi Termini Speciali e tutti i rischi connessi (vedi paragrafo 6 qui sotto). 
 

2.​ Cos'è lo staking? 
 
Lo staking ti permette di guadagnare ricompense bloccando le tue criptovalute nel wallet. Le 
monete bloccate vengono utilizzate per convalidare le transazioni della rete o come fonte di 
liquidità. Quando fai staking delle tue criptovalute, contribuisci a decentralizzare e quindi a 
rendere più sicura la rete. In cambio, puoi ricevere Ricompense Staking. Tuttavia, queste 
ricompense non sono garantite. 
 
Lo staking è disponibile solo per alcune criptovalute che utilizzano il meccanismo di 
consenso "proof of stake" (o simili), come indicato sul sito web/sull’App. Ci riserviamo il 
diritto di aggiungere, rimuovere o modificare le criptovalute idonee per lo staking in qualsiasi 
momento. 
 
Le criptovalute in staking potrebbero essere soggette a un periodo di blocco, durante il quale 
non sarà possibile prelevarle o trasferirle. La durata del periodo di blocco verrà indicata 
prima dell’inizio dello staking. 
​
Per offrirti i servizi di staking, Vivid si affida a fornitori terzi che gestiscono l’infrastruttura 
necessaria per lo staking. Quando ci chiedi di fare staking delle tue criptovalute, Vivid 
trasmette l'istruzione a questi fornitori terzi a proprio nome, ma per conto tuo e a tuo rischio. 
In altre parole, accettando di fare staking con Vivid, riconosci e accetti i rischi associati allo 
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staking, inclusa la possibilità di perdita, furto, compromissione o applicazione di penalità 
sulle tue cripto da parte di questi fornitori terzi. 
 
Vivid si riserva il diritto di sospendere, limitare o interrompere i servizi di staking in qualsiasi 
momento e senza preavviso per una o più criptovalute. Ti informeremo tempestivamente di 
eventuali cambiamenti ai nostri servizi di staking. 
 

3.​ Il Conto per i Guadagni Cripto 
 
3.1.​ Aprire il tuo conto per i Guadagni Cripto 

 
Per fare staking con le tue criptovalute, devi prima aprire un conto per i Guadagni Cripto con 
noi. Una volta aperto, potrai mettere in staking le cripto disponibili. Puoi trovare maggiori 
informazioni sulle monete idonee allo staking sul nostro sito web e nell’App. 
 
Tieni presente che potrebbero essere applicati costi e commissioni sui guadagni ottenuti 
dallo staking. Consulta il paragrafo 5 di questi Termini Speciali per tutti i dettagli. 
 

3.2.​ Depositare fondi nel tuo conto per i Guadagni Cripto e iniziare lo 
staking 

Per iniziare, dovrai depositare l’importo di fondi che desideri utilizzare dal tuo conto Vivid 
Money sul tuo conto per i Guadagni Cripto (un Deposito). Potrai acquistare la criptovaluta 
disponibile per lo staking direttamente dal tuo conto per i Guadagni Cripto. 

Ti informiamo che potremmo investire i fondi inutilizzati presenti sul tuo conto per i Guadagni 
Cripto in token di moneta elettronica (come ad esempio EURC). Qualora investissimo i fondi 
inutilizzati del tuo conto per i Guadagni Cripto in token di moneta elettronica, ciò significa 
che venderemo i token di moneta elettronica accreditati sul tuo conto per i Guadagni Cripto 
per acquistare la criptovaluta corrispondente che desideri mettere in staking. 

3.3.​ Sbloccare e Prelevare Fondi 
 

Puoi sbloccare le tue criptovalute (Unstaking) vendendo le monete che hai messo in 
staking. Una volta confermato l’ordine di vendita, le tue criptovalute verranno sbloccate e 
vendute; acquisteremo token di moneta elettronica (come ad esempio EURC) per un valore 
pari al ricavato della transazione, che sarà accreditato sul tuo conto per i Guadagni Cripto. 

Puoi prelevare i fondi presenti sul tuo conto per i Guadagni Cripto (Prelievo) effettuando un 
ordine di vendita relativo ai token di moneta elettronica disponibili sul tuo conto per i 
Guadagni Cripto. I fondi derivanti da tale ordine di vendita saranno trasferiti sul tuo conto 
Vivid Money. 

Alcune reti impongono un periodo di blocco ("Periodi di Blocco") per le cripto in staking. 
Durante questo periodo, le criptovalute non possono essere trasferite o vendute. Non 
abbiamo alcun controllo sulla durata o sulle condizioni di questi Periodi di Blocco, ma dove 
applicabili, troverai tutte le informazioni sul nostro sito web o nell’App. 
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Ci riserviamo il diritto di rifiutare (totalmente o parzialmente) richieste di vendita di 
criptovalute durante un Periodo di Blocco. Assicurati di conoscere eventuali Periodi di 
Blocco prima di fare staking. 

4.​ Ricompense di Staking 

Le Ricompense di Staking vengono calcolate in base alla criptovaluta messa in staking, alla 
durata e all’importo investito. L’ammontare delle ricompense non è garantito, ma nell’App o 
sul nostro sito web troverai un’indicazione dell’importo stimato per ogni criptovaluta idonea. 

Le ricompense vengono accreditate sotto forma di coin nel tuo conto per i Guadagni Cripto e 
verranno automaticamente rimesse in staking. Potrai sbloccarle e venderle, ma ricorda che 
potrebbero essere soggette a un periodo di blocco. Se applicabile, questo verrà mostrato 
nell’App o sul nostro sito web. I proventi di tale transazione saranno trasferiti al tuo conto per 
i Guadagni Cripto e sarà detenuto sotto forma di token di moneta elettronica (come ad 
esempio EURC), come avviene per le altre operazioni di Unstaking. 

Le Ricompense Staking vengono pagate a intervalli regolari. Puoi controllare la frequenza 
dei pagamenti nell’App o sul nostro sito web. 

5.​ Quali commissioni applichiamo? 

Troverai tutte le informazioni relative alle commissioni di acquisto e vendita di criptovalute 
nella nostra Pagina delle Commissioni. Questa pagina fa parte integrante di questi Termini 
Speciali. 

Ci riserviamo il diritto di modificare le commissioni in qualsiasi momento e con effetto 
immediato. In caso di cambiamenti, cercheremo sempre di informarti in anticipo. La Pagina 
delle Commissioni presente nell’App e sul sito web mostra sempre i costi e le commissioni 
aggiornati. 

6.​ Rischi 

Investire fondi nel conto per i Guadagni Cripto comporta dei rischi e il valore del tuo 
investimento potrebbe diminuire. Se hai dubbi su qualsiasi parte di questi Termini Speciali, 
dei Termini & Condizioni o del Documento sui Rischi, contatta il nostro team di Assistenza 
Clienti prima di usare il conto per i Guadagni Cripto. 

Lo staking di criptovalute può offrire rendimenti interessanti e variabili, definiti Annual 
Percentage Yield (APY). Tuttavia, comporta anche rischi che potrebbero portare alla perdita 
parziale o totale delle criptovalute messe in staking. Prima di iniziare, ti consigliamo di fare le 
tue ricerche e comprendere bene i rischi. Qui sotto trovi una panoramica dei principali rischi 
legati allo staking, ma tieni presente che l’elenco non è esaustivo. 

Accetti e riconosci che Vivid non è responsabile e non ti rimborserà per eventuali perdite 
subite a causa del verificarsi di uno dei seguenti rischi. 
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6.1.​ Rischio del protocollo  

Lo staking dipende dai protocolli delle blockchain su cui si basa. Esiste il rischio di errori 
tecnici, bug, vulnerabilità di sicurezza o eventi imprevisti che possono compromettere il 
funzionamento del protocollo. In alcuni casi, un malfunzionamento del protocollo potrebbe 
portare alla perdita parziale o totale delle criptovalute messe in staking e delle ricompense 
accumulate. Vivid non ha alcun controllo sul protocollo, sulla sua sicurezza o sulle sue 
prestazioni. Sebbene selezioniamo con cura gli asset idonei allo staking per ridurre i rischi, 
non è possibile eliminarli del tutto. 

6.2.​ Rischio di slashing  

Lo slashing è una penalità imposta dal protocollo blockchain quando vengono violate le 
regole o si verificano attività sospette sulla rete. Questa penalità può portare alla perdita 
(parziale) delle criptovalute messe in staking e può avvenire, ad esempio, in caso di 
votazioni errate, inattività del validatore o double staking (quando lo stesso asset viene 
usato su più validatori contemporaneamente). Vivid collabora con fornitori tecnici selezionati 
con cura per ridurre il rischio di slashing e, in alcuni casi, offrire una copertura assicurativa 
contro queste penalità (fino a determinati importi). Tuttavia, nonostante queste misure di 
protezione, il rischio di slashing non può essere eliminato del tutto. 

6.3.​ Rischio di liquidità 

Ogni protocollo blockchain ha regole specifiche per lo staking. Alcuni prevedono periodi di 
attivazione, Lock-Up, bonding, unbonding o prelievo che possono durare settimane, 
impedendoti di reagire immediatamente alle fluttuazioni di mercato. Vivid si impegna a offrirti 
massima flessibilità, permettendoti di vendere e prelevare i tuoi asset anche mentre sono in 
staking. Tuttavia, in circostanze eccezionali, potremmo imporre limiti temporanei sugli 
Unstaking e/o i Prelievi fino a quando le cripto stakate non saranno state sbloccate dai 
protocolli blockchain. Se ciò dovesse accadere, ti informeremo il prima possibile su eventuali 
limitazioni temporanee. 

6.4.​ Rischio di variazione delle ricompense  

Le ricompense dello staking dipendono dal protocollo blockchain e possono cambiare nel 
tempo. Vivid non ha alcun controllo sulle ricompense distribuite dai vari protocolli. L’APY 
stimato è indicato nella nostra App e sul sito web, ma può variare in qualsiasi momento 
senza preavviso. Questo significa che il tasso di ricompensa potrebbe diminuire dopo che 
hai aperto il tuo conto per i Guadagni Cripto. 

6.5.​ Uso di fornitori di staking di terze parti 

Per offrirti il servizio di staking, collaboriamo con fornitori terzi. Questo implica che i tuoi fondi 
vengano trasferiti a questi fornitori. Non possiamo garantire che i tuoi fondi siano al sicuro in 
caso di insolvenza, errore o altri problemi legati a questi fornitori. 
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7.​ Risoluzione 
 

Il tuo conto per i Guadagni Cripto è soggetto alle condizioni di chiusura previste nei Termini e 
Condizioni di Vivid. 

Le Ricompense Staking vengono pagate a intervalli regolari. Se chiudi il tuo conto per 
i Guadagni Cripto prima di aver chiuso tutte le posizioni e incassato le ricompense in 
sospeso, potresti perderle. Se decidi di chiudere il tuo conto per i Guadagni Cripto, ti 
informeremo tramite l’App o il sito web su eventuali ricompense in sospeso che 
andrebbero perse con la chiusura. 
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