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1.​ SINTESI DELLA POLITICA DI CUSTODIA DI VIVID 

MONEY BV IN RELAZIONE AGLI ATTIVI DIGITALI 
(CRYPTO-ASSET) 

In relazione ai cosiddetti servizi di intermediazione forniti da Vivid Money BV (VMBV) ai propri 
clienti (i “Clienti”), la società può ricevere fondi e cripto-attività di proprietà dei Clienti stessi. Al 
fine di garantire che tali fondi e asset siano sempre disponibili per il prelievo da parte dei Clienti 
e che siano costantemente separati dai fondi e dagli altri attivi propri di VMBV, conformemente a 
quanto previsto dall’articolo 70 del regolamento MiCAR, VMBV e la Stichting Vivid Money 
Crypto (“Fondazione VM Crypto”) hanno adottato una politica di salvaguardia, la cui sintesi è 
riportata di seguito. 

2.​ SET-UP 
Per proteggere i fondi e le cripto-attività dei Clienti, VMBV ha istituito una fondazione 
indipendente, la Stichting Vivid Money Crypto (Fondazione VM Crypto). Di seguito è riportata 
una descrizione sia di VMBV che della Fondazione VM Crypto. 

2.1.​ Vivid Money BV 

VMBV è un fornitore di servizi relativi a cripto-attività, autorizzato ai sensi del Regolamento (UE) 
2023/1114 sui mercati delle cripto-attività (MiCAR) dall’Autorità olandese per i mercati finanziari 
(AFM) a partire dal 1° maggio 2025 e autorizzato, in base alla legislazione olandese, a offrire 
servizi correlati alle cripto-attività ai clienti nei Paesi Bassi e in tutto lo Spazio Economico 
Europeo (SEE). 

2.2.​ Stichting Vivid Money Crypto 

La Fondazione VM Crypto è una fondazione (stichting) costituita ai sensi della legge dei Paesi 
Bassi, con sede legale ad Amsterdam, Paesi Bassi, e sede registrata in Strawinskylaan 4117, 
1077 ZX Amsterdam, Paesi Bassi. È iscritta presso la Camera di Commercio olandese con il 
numero 95608109. 

La Fondazione VM Crypto è stata istituita con il solo scopo di agire come fondazione 
indipendente e separata da eventuali fallimenti per la gestione dei conti dei clienti (stichting 
derdengelden), salvaguardando fondi e cripto-attività affidati dai clienti nell’ambito dei servizi 
offerti da VMBV.  



 

3.​ PANORAMICA DELLA POLITICA DI SALVAGUARDIA 
VMBV e la Fondazione VM Crypto tutelano in ogni momento i fondi e le cripto-attività dei clienti 
in modo adeguato e conforme ai requisiti normativi applicabili. Ciò significa, tra l’altro, che 
qualsiasi fondo o cripto-attività dei clienti sarà sempre separato dai fondi e dagli asset propri di 
VMBV, e chiaramente identificabile come tale. 

VMBV e la Fondazione VM Crypto hanno implementato processi e procedure adeguati, 
accompagnati da solidi controlli e una governance efficace, per garantire la protezione e la 
segregazione conforme dei fondi e delle cripto-attività dei clienti, riducendo al minimo il rischio 
di perdita o diminuzione di tali fondi e asset a causa di frode, uso improprio, negligenza, cattiva 
gestione o altri errori (umani). 

3.1.​ Separazione e protezione dei fondi e delle cripto-attività dei clienti 

 
●​ Per garantire la separazione e l’identificazione chiara dei fondi dei clienti, la Fondazione 

VM Crypto manterrà conti omnibus separati presso un istituto di credito autorizzato 
nell’UE (la “Banca Sponsor”) e presso altri fornitori di servizi di cripto-attività autorizzate. 
Questi “Conti Fondi Clienti” saranno utilizzati esclusivamente per ricevere, gestire e 
distribuire i fondi dei clienti legati ai servizi di investimento di VMBV, e non tratteranno 
alcun fondo appartenente a VMBV, alla Fondazione o a clienti diversi da quelli di VMBV, 
ad eccezione delle commissioni di transazione dovute a VMBV, che verranno prelevate 
e trasferite sul conto di VMBV almeno una volta alla settimana. 

●​ Per proteggere le cripto-attività dei clienti, queste saranno conservate in conti omnibus 
legalmente segregati a nome della Fondazione VM Crypto su sistemi di registro 
distribuito (distributed ledger), con una parte limitata mantenuta anche in conti omnibus 
legalmente separati presso sub-custodi. 

●​ VMBV collaborerà esclusivamente con fornitori di servizi di cripto-attività autorizzate che 
mantengono conti legalmente e operativamente segregati. Verrà tenuto un registro delle 
posizioni per monitorare i diritti di ciascun cliente sui fondi e sulle cripto-attività, 
garantendo che le loro disponibilità siano chiaramente identificabili. 

●​ La Fondazione VM Crypto non svolgerà attività commerciali, non concederà prestiti e 
non assumerà obbligazioni finanziarie che possano dar luogo a pretese da parte di terzi. 

●​ Per garantire la continuità della Fondazione VM Crypto, anche in caso di insolvenza o 
fallimento di VMBV, la Fondazione dispone di un capitale proprio. Questo capitale 
fornisce risorse sufficienti per liquidare ordinatamente le attività e restituire gli asset agli 
utenti. 

 



 

3.2.​ Protezione dei fondi e delle cripto-attività dei clienti e gestione dei rischi 

 
●​ VMBV mantiene un quadro completo per la protezione dei fondi e delle cripto-attività dei 

clienti, che dà priorità alla sicurezza, alla conformità normativa e alla gestione dei rischi. 
Al centro di questo quadro vi è la corretta separazione dei fondi e delle cripto-attività dei 
clienti, insieme a solide misure di sicurezza applicate a tutte le operazioni. 

●​ La base di questa protezione si fonda su un approccio multilivello alla gestione dei rischi. 
VMBV conduce valutazioni dei rischi che coprono tutte le minacce potenziali, dai rischi 
operativi alle sfide legate alla cybersicurezza. Questo è supportato da un sistema di 
monitoraggio multilivello che fornisce allerte preventive e garantisce il rispetto dei 
requisiti normativi, in particolare quelli previsti dal regolamento MiCAR. 

●​ Per assicurare la resilienza operativa, VMBV ha stabilito protocolli chiari per la continuità 
operativa e il ripristino in caso di disastro. Questo include piani di recupero e uscita che 
proteggono i fondi e le cripto-attività dei clienti anche negli scenari più estremi. L’azienda 
mantiene controlli di accesso rigorosi e adotta diversi livelli di sicurezza per prevenire 
accessi non autorizzati o manipolazioni di questi fondi e asset. 

●​ Nella gestione dei rapporti con fornitori terzi e sub-custodi, VMBV applica processi di 
due diligence e monitoraggio continuo. Ciò comprende valutazioni regolari delle loro 
capacità operative, stabilità finanziaria e conformità normativa. L’azienda adotta un 
approccio diversificato per ridurre i rischi di concentrazione e garantire la continuità dei 
servizi. 

 

3.3.​ Gestione degli accessi 

 

●​ VMBV mantiene un sistema solido di gestione degli accessi che combina autenticazione 
multifattoriale, controlli di accesso basati sui ruoli e protocolli di monitoraggio, al fine di 
garantire la sicurezza dei fondi e delle cripto-attività dei clienti. Il sistema prevede 
requisiti di autenticazione, revisioni regolari degli accessi e registrazione dettagliata delle 
attività. Per le operazioni legate alle cripto-attività, sono previste misure di sicurezza 
aggiuntive, tra cui la necessità di firme multiple per le transazioni e la conservazione 
sicura delle chiavi. Tutti i controlli di accesso vengono aggiornati continuamente per 
essere conformi al regolamento MiCAR e alle migliori pratiche del settore, garantendo la 
massima protezione dei fondi e delle cripto-attività dei clienti. 
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