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Programma Cashback Vivid per le aziende

1. Prerequisiti

● I Clienti idonei (come definiti di seguito) ricevono il cashback sotto forma di Punti Vivid per le
transazioni effettuate con la carta in questione alle condizioni del Programma Vivid Cashback.

● Ogni Punto Vivid ricevuto nell'ambito del Programma Vivid Cashback vale 1,00 EUR (un euro).
Ad esempio, se un Cliente idoneo con un abbonamento Vivid Enterprise effettua un acquisto
con carta in un ristorante per un importo di 100 euro, tale cliente potrebbe (a seconda delle
condizioni applicabili in quel momento) ricevere 5 Punti Vivid (5 % del prezzo di acquisto della
transazione in euro = 5 euro = 5 Punti Vivid).

● Il Programma Vivid Cashback è un programma di bonus di Vivid Money GmbH per i Clienti
idonei di Vivid Money. I Punti Vivid non possono essere assegnati o trasferiti ad altre persone e
possono essere riscattati solo dal conto di moneta elettronica attivo del relativo Cliente idoneo
con Vivid Money S.A..

2. Condizioni di ammissibilità e categorie

● Ogni cliente commerciale esistente con un conto commerciale attivo presso Vivid Money
("Cliente idoneo") ha diritto a partecipare al Programma Vivid Cashback. La versione Retail
del Programma Vivid Cashback è soggetta a condizioni separate.

● A partire dalla fine di ogni mese, al Cliente idoneo verrà offerta nell'app Vivid Money o sul web
la possibilità di scegliere le categorie per il Programma Vivid Cashback e le relative percentuali
per il mese successivo ("Offerta"). Il Cliente idoneo ha la facoltà di scegliere le categorie più
utili o adatte al Conto Business (ad esempio "Compagnie aeree").

● Il Cliente idoneo deve scegliere le Categorie in offerta per iniziare la partecipazione al
Programma Vivid Cashback per il mese in questione. La mancata scelta delle Categorie
impedirà alle rispettive transazioni di avere diritto ai Punti Vivid; non è possibile una selezione
retroattiva. Per i mesi di giugno-settembre 2024, le categorie sono state preselezionate per tutti
i Clienti idonei e non è possibile scegliere.

● Per "Categoria" si intende un insieme di MCC (Merchant Category Codes nell'ambito del
sistema di carte Visa; gruppi di merci) deciso da Vivid Money e/o una combinazione di MCC
assegnati a un esercente dalla sua banca affiliante, e/o un particolare esercente a cui vengono
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effettuati direttamente i pagamenti con carta. La categorizzazione del cashback nell'ambito del
Programma Vivid Cashback in base agli MCC è riportata nella sezione 5. Vivid Money si riserva
il diritto di modificare ogni mese l'Offerta e le categorie sottostanti del Programma Vivid
Cashback e le percentuali assegnate per categoria.

3. Condizioni per guadagnare Cashback nel Programma Vivid Cashback

● I Clienti idonei hanno diritto a scegliere le Categorie dal momento della ricezione dell'Offerta
nell'app Vivid o sul web per il rispettivo mese; questa Offerta rimane valida fino alla fine del
mese applicabile.

● La scelta delle categorie può essere effettuata solo dal proprietario o dagli amministratori
dell'account. Altri ruoli non possono scegliere le categorie.

● Le offerte possono cambiare da un mese all'altro e non sono negoziabili; i Clienti idonei
possono presentare una preferenza per un'offerta, ma da tali richieste non possono derivare
diritti.

● Si prega di notare che i Clienti idonei con abbonamenti diversi (ad esempio Prime, Standard,
Enterprise, Basis) ricevono diversi tipi di Categorie nell'Offerta. Le offerte possono differire
anche tra Clienti idonei con lo stesso tipo di abbonamento.

● La percentuale massima di cashback che può essere guadagnata per ogni acquisto è la
seguente, per tipo di conto e tariffa:

Conti aziendali generali

Free Start Basic Pro Enterprise Enterprise+
Limite di
cashback

1% 1% 2% 4% 5%

Freelancer (la disponibilità di questo tipo di account può essere limitata ad alcuni paesi)

Standard Prime
Limite di cashback 1% 5%

● L'importo massimo del cashback mensile (per mese solare) nell'ambito del Programma Vivid
Cashback per i clienti Business è il seguente, per tipo di conto e tariffa, a meno che non sia
diversamente specificato da Vivid Money, ad esempio nell'Offerta:

Conti aziendali generali

Free Start Basic Pro Enterprise Enterprise+
Limite di
cashback

€100 €150 €200 €300 €300
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Conti dei freelance

Standard Prime
Limite di cashback €100 €300

● Il limite di cashback si ripristina il 1° di ogni mese. Le transazioni effettuate con la carta dopo
aver raggiunto il limite non possono essere riportate e non si può guadagnare cashback su di
esse.

● Le transazioni con carta effettuate con successo dal Cliente idoneo contano ai fini dei Punti
Vivid. Il ruolo della persona che utilizza la carta, ad esempio un amministratore o un assistente,
non è rilevante.

● Il cashback è applicabile solo agli acquisti con carta, sia online che in negozio. Transazioni
come addebiti diretti, prelievi al bancomat e acquisti con carta effettuati tramite altri servizi di
pagamento come Curve e PayPal, equivalenti in contanti, ecc. non sono idonei per il cashback -
vedere la Sezione 5 per un elenco completo delle transazioni escluse.

● La transazione non deve essere stornata, annullata o rimborsata. In caso di storno,
annullamento o rimborso, e in caso di accredito errato di Punti Vivid nella Sezione Premi del
cliente per motivi tecnici, Vivid Money si riserva il diritto di modificare i Punti Vivid corrispondenti
al fine di rettificare gli accrediti errati o tenere conto delle transazioni stornate/annullate.

● A meno che non sia specificamente indicato nell'Offerta, i Punti Vivid sono concessi sulla base
del valore della transazione di acquisto, senza costi accessori, quali consegna, confezione
regalo, commissioni della carta, tasse e imposte.

● I punti Vivid sono arrotondati ai centesimi. Se il cashback guadagnato è inferiore a 0,01 euro,
non riceverete alcun cashback per quella transazione. Ad esempio, se si effettua un acquisto di
9,99 euro con un cashback del 5%, si otterranno 0,49 euro, arrotondati a 0,4995 euro.

● Se il prezzo di acquisto viene pagato in una valuta diversa dall'EUR, l'importo della transazione
viene convertito in EUR al tasso di cambio determinato da Vivid Money prima di determinare il
numero di Punti Vivid.

4. Riscatto dei punti Vivid

● I Punti Vivid vengono accreditati nella sezione Premi del conto Vivid Money del Cliente idoneo
immediatamente dopo l'autorizzazione della Transazione.

● Il saldo attuale dell'importo dei Punti Vivid può essere visualizzato dal Cliente idoneo nella
sezione Premi.

● Il Cliente idoneo può riscattare i Punti Vivid in qualsiasi momento. Il Cliente idoneo può
riscattare solo tutti i Punti Vivid in una volta e non parti dei Punti Vivid.

● Solo i proprietari o gli amministratori dell'account aziendale possono riscattare; gli altri ruoli non
possono riscattare.
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● Nel caso in cui il Cliente idoneo riscatti i Punti Vivid, riceverà un pagamento in euro pari al
valore dei Punti Vivid sul suo conto attivo con Vivid Money. Ad esempio, se il Cliente idoneo ha
2,04 Punti Vivid nella sua sezione Premi, il cliente riceverà 2,04 euro sul conto di moneta
elettronica.

● Il conto deve essere un conto attivo di moneta elettronica del cliente fornito da Vivid Money
S.A., denominato in EUR. Non è possibile effettuare rimborsi su conti esterni.

5. Categorizzazione del cashback nell'ambito del programma Vivid Cashback

● L'elenco delle Categorie, le relative MCC e la descrizione nell'ambito del Programma Vivid
Cashback:

Categoria MCC Descrizione della categoria

Compagnie aeree 3000, 3001, 3002, 3003, 3004, Acquisto di biglietti aerei online,

3005, 3006, 3007, 3008, 3009, all'aeroporto o all'ufficio della
compagnia aerea.

3010, 3011, 3012, 3013, 3014,

3015, 3016, 3017, 3018, 3019,

3020, 3021, 3022, 3023, 3024,

3025, 3026, 3027, 3028, 3029,

3030, 3031, 3032, 3033, 3034,

3035, 3036, 3037, 3038, 3039,

3040, 3041, 3042, 3043, 3044,

3045, 3046, 3047, 3048, 3049,

3050, 3051, 3052, 3053, 3054,

3055, 3056, 3057, 3058, 3059,

3060, 3061, 3062, 3063, 3064,

3065, 3066, 3067, 3068, 3069,

3070, 3071, 3072, 3073, 3074,

3075, 3076, 3077, 3078, 3079,

3080, 3081, 3082, 3083, 3084,

3085, 3086, 3087, 3088, 3089,

3090, 3091, 3092, 3093, 3094,

3095, 3096, 3097, 3098, 3099,

3100, 3101, 3102, 3103, 3104,

3105, 3106, 3107, 3108, 3109,

3110, 3111, 3112, 3113, 3114,

3115, 3116, 3117, 3118, 3119,
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3120, 3121, 3122, 3123, 3124,

3125, 3126, 3127, 3128, 3129,

3130, 3131, 3132, 3133, 3134,

3135, 3136, 3137, 3138, 3139,

3140, 3141, 3142, 3143, 3144,

3145, 3146, 3147, 3148, 3149,

3150, 3151, 3152, 3153, 3154,

3155, 3156, 3157, 3158, 3159,

3160, 3161, 3162, 3163, 3164,

3165, 3166, 3167, 3168, 3169,

3170, 3171, 3172, 3173, 3174,

3175, 3176, 3177, 3178, 3179,

3180, 3181, 3182, 3183, 3184,

3185, 3186, 3187, 3188, 3189,

3190, 3191, 3192, 3193, 3194,

3195, 3196, 3197, 3198, 3199,

3200, 3201, 3202, 3203, 3204,

3205, 3206, 3207, 3208, 3209,

3210, 3211, 3212, 3213, 3214,

3215, 3216, 3217, 3218, 3219,

3220, 3221, 3222, 3223, 3224,

3225, 3226, 3227, 3228, 3229,

3230, 3231, 3232, 3233, 3234,

3235, 3236, 3237, 3238, 3239,

3240, 3241, 3242, 3243, 3244,

3245, 3246, 3247, 3248, 3249,

3250, 3251, 3252, 3253, 3254,

3255, 3256, 3257, 3258, 3259,

3260, 3261, 3262, 3263, 3264,

3265, 3266, 3267, 3268, 3269,

3270, 3271, 3272, 3273, 3274,

3275, 3276, 3277, 3278, 3279,

3280, 3281, 3282, 3283, 3284,

3285, 3286, 3287, 3288, 3289,

3290, 3291, 3292, 3293, 3294,

3295, 3296, 3297, 3298, 3299,

3300, 3301, 3308, 4511, 4582

Arte 5932, 5937, 5970, 5971, 5972, Acquisti in gallerie d'arte,
antiquariato
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5973 negozi o da mercanti d'arte.

Apparecchiature audiovisive 5044, 5045, 5946, 7221, 7332,

7333, 7338, 7339, 7395

Acquisti nei negozi di attrezzature
fotografiche e videografiche.

Noleggio auto 3351, 3352, 3353, 3354, 3355,

3356, 3357, 3358, 3359, 3360,

3361, 3362, 3363, 3364, 3365,

3366, 3367, 3368, 3369, 3370,

3371, 3372, 3373, 3374, 3375,

3376, 3377, 3378, 3379, 3380,

3381, 3382, 3383, 3384, 3385,

3386, 3387, 3388, 3389, 3390,

3391, 3392, 3393, 3394, 3395,

3396, 3397, 3398, 3399, 3400,

3401, 3402, 3403, 3404, 3405,

3406, 3407, 3408, 3409, 3410,

3411, 3412, 3413, 3414, 3415,

3416, 3417, 3418, 3419, 3420,

3421, 3422, 3423, 3424, 3425,

3426, 3427, 3428, 3429, 3430,

3431, 3432, 3433, 3434, 3435,

3436, 3437, 3438, 3439, 3440,

3441, 3500, 7512, 7513, 7519

Pagamenti per il noleggio di
autovetture presso i centri
concessionari.

Prodotti per bambini 5641, 5945 Acquisti nei negozi per bambini,
nei negozi di giocattoli e nei reparti
di articoli per bambini.

Libri 5111, 5192, 5942, 5994 Acquisti in libreria e in edicola.

Auto 5511, 5521, 5531, 5532, 5533,

5571, 7012, 7531, 7534, 7535,

7538, 7542, 7549, 8675

Acquisti di ricambi auto e
pagamenti nei centri di assistenza
auto.

Car sharing 4121, 7512 Noleggio auto a breve termine
pagato al minuto
o ore - esclusi taxi o noleggi
presso i concessionari.

Donazioni 8398, 8641, 8651, 8661, 8699 Pagamenti per organizzazioni
caritatevoli, sociali e religiose.

Prodotti digitali 5734, 5815, 5816, 5817, 5818 Acquisti di beni digitali come
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libri, film, musica, videogiochi e
applicazioni.
Acquisti presso negozi di software
per computer o altri servizi simili.

Istruzione 8211, 8220, 8241, 8244, 8249,

8299, 8351

Pagamenti in scuole pubbliche e
private, università, college e
scuole specializzate in economia,
arte, sport e guida.

Elettronica ed elettrodomestici 5722, 5732, 5997 Acquisti (e pagamenti per servizi di
installazione) in negozi di
elettrodomestici ed elettronica.

Intrattenimento 4899, 5947, 7829, 7832, 7841,

7911, 7922, 7929, 7932, 7933,

7991, 7992, 7993, 7994, 7996,

7997, 7998, 7999

Acquisti presso teatri, sale da
concerto, bowling, parchi di
divertimento, cinema, circhi e altre
strutture ricreative.

Moda 5094, 5137, 5139, 5311, 5611,

5621, 5631, 5641, 5651, 5661,

5681, 5691, 5697, 5698, 5699,

5931, 5944, 5949, 5950, 7296,

7631

Acquisti in negozi di
abbigliamento, calzature,
accessori, gioielli e orologi.

Fast food 5814 Pagamento nei fast food.

Fiori e piante 5193, 5992 Acquisti in negozi di fiori, fiorerie e
negozi di giardinaggio.

Stazioni di servizio 5172, 5541, 5542, 5983 Acquisti di benzina, altri carburanti
e beni vari presso le stazioni di
servizio.

Supermercati 5300, 5411, 5412, 5422, 5441,

5451, 5462, 5499, 5715, 5921,

5969, 5999

Pagamenti nei supermercati e nei
negozi specializzati.

Hotel 3501, 3502, 3503, 3504, 3505,

3506, 3507, 3508, 3509, 3510,

3511, 3512, 3513, 3514, 3515,

3516, 3517, 3518, 3519, 3520,

3521, 3522, 3523, 3524, 3525,

3526, 3527, 3528, 3529, 3530,

3531, 3532, 3533, 3534, 3535,

3536, 3537, 3538, 3539, 3540,

3541, 3542, 3543, 3544, 3545,

Pagamenti per gli hotel. (Sono
inclusi i siti web di prenotazione
come Booking.com. Gli affitti con
Airbnb non sono inclusi).
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3546, 3547, 3548, 3549, 3550,

3551, 3552, 3553, 3554, 3555,

3556, 3557, 3558, 3559, 3560,

3561, 3562, 3563, 3564, 3565,

3566, 3567, 3568, 3569, 3570,

3571, 3572, 3573, 3574, 3575,

3576, 3577, 3578, 3579, 3580,

3581, 3582, 3583, 3584, 3585,

3586, 3587, 3588, 3589, 3590,

3591, 3592, 3593, 3594, 3595,

3596, 3597, 3598, 3599, 3600,

3601, 3602, 3603, 3604, 3605,

3606, 3607, 3608, 3609, 3610,

3611, 3612, 3613, 3614, 3615,

3616, 3617, 3618, 3619, 3620,

3621, 3622, 3623, 3624, 3625,

3626, 3627, 3628, 3629, 3630,

3631, 3632, 3633, 3634, 3635,

3636, 3637, 3638, 3639, 3640,

3641, 3642, 3643, 3644, 3645,

3646, 3647, 3648, 3649, 3650,

3651, 3652, 3653, 3654, 3655,

3656, 3657, 3658, 3659, 3660,

3661, 3662, 3663, 3664, 3665,

3666, 3667, 3668, 3669, 3670,

3671, 3672, 3673, 3674, 3675,

3676, 3677, 3678, 3679, 3680,

3681, 3682, 3683, 3684, 3685,

3686, 3687, 3688, 3689, 3690,

3691, 3692, 3693, 3694, 3695,

3696, 3697, 3698, 3699, 3700,

3701, 3702, 3703, 3704, 3705,

3706, 3707, 3708, 3709, 3710,

3711, 3712, 3713, 3714, 3715,

3716, 3717, 3718, 3719, 3720,

3721, 3722, 3723, 3724, 3725,

3726, 3727, 3728, 3729, 3730,

3731, 3732, 3733, 3734, 3735,

3736, 3737, 3738, 3739, 3740,
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3741, 3742, 3743, 3744, 3745,

3746, 3747, 3748, 3749, 3750,

3751, 3752, 3753, 3754, 3755,

3756, 3757, 3758, 3759, 3760,

3761, 3762, 3763, 3764, 3765,

3766, 3767, 3768, 3769, 3770,

3771, 3772, 3773, 3774, 3775,

3776, 3777, 3778, 3779, 3780,

3781, 3782, 3783, 3784, 3785,

3786, 3787, 3788, 3789, 3790,

3791, 3792, 3793, 3794, 3795,

3796, 3797, 3798, 3799, 3800,

3801, 3802, 3803, 3804, 3805,

3806, 3807, 3808, 3809, 3810,

3811, 3812, 3813, 3814, 3815,

3816, 3817, 3818, 3819, 3820,

3821, 3822, 3823, 3824, 3825,

3826, 3827, 3828, 3829, 3830,

3831, 3832, 3833, 3834, 3835,

3836, 3837, 3838, 7011

Casa 1520, 1711, 1731, 1740, 1750,

1761, 1771, 1799, 2791, 2842,

5021, 5039, 5046, 5051, 5065,

5072, 5074, 5085, 5198, 5200,

5211, 5231, 5251, 5261, 5262,

5712, 5713, 5714, 5718, 5719,

5722, 5978, 7210, 7211, 7216,

7217, 7251, 7349, 7622, 7623,

7629, 7641, 7692, 7699, 8911

Acquisti nei negozi di mobili e di
articoli per la casa.

Salute 4119, 5047, 5975, 5976, 8011,

8021, 8031, 8041, 8042, 8043,

8044, 8049, 8062, 8071, 8099

Acquisti per servizi medici,
ambulanze e medici. Acquisti in
negozi di servizi e forniture di
apparecchi acustici.

Negozi di musica 5733, 5735 Acquisti nei negozi di strumenti
musicali.

Forniture per ufficio 5111, 5943 Acquisti in negozi di cancelleria e
forniture per ufficio (all'ingrosso e
al dettaglio).
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Animali 742, 5995 Acquisti nei negozi di animali e
nelle cliniche veterinarie.

Farmacie 5122, 5912 Acquisti in farmacie e drogherie.

Ristoranti, caffè e bar 5811, 5812, 5813 Acquisti in ristoranti, caffè e bar
(esclusi i fast food).

Servizi 0780, 2741, 4214, 4215, 4225,

4761, 4815, 4821, 5960, 5961,

5963, 5964, 5965, 5966, 5967,

6300, 6513, 7261, 7273, 7276,

7277, 7278, 7321, 7342, 7361,

7375, 7379, 7392, 7393, 7394,

8111, 8734, 8931, 9399, 9402,

9405

Pagamenti per un'ampia gamma
di servizi, tra cui: pubblicazione,
consegna, archiviazione,
marketing (annunci su Google e
Facebook), app per incontri,
preparazione delle tasse.

Attrezzature sportive 5655, 5940, 5941, 5996, 5998,

7032, 7941

Acquisti nei negozi di attrezzature
sportive.

Taxi 4121 Pagamenti per taxi e servizi di
guida.

Strade a pedaggio 4784 Pagamenti su strade a pedaggio.

Biglietti del treno 4011, 4111, 4112 Acquisto di biglietti ferroviari.

Trasporto 4111, 4121, 4131, 4457, 4468,

4784, 4789, 5013, 5271, 5551,

5561, 5592, 5598, 5599, 7511,

7523

Pagamenti in taxi, trasporti pubblici
urbani ed extraurbani. Pagamenti
per parcheggi, garage e strade a
pedaggio. Il noleggio di auto non è
incluso.

Viaggi 4411, 4722, 4723, 5309, 5962,

7033

Pagamenti ad agenzie di viaggio,
tour operator, servizi di
organizzazione viaggi (Airbnb e
Trip.com inclusi) e negozi
duty-free.

Cosmetici 5977, 5977, 7230, 7297, 7298,

8050

Pagamenti nei negozi di cosmetici,
profumi e prodotti per la cura della
persona.

● L'elenco delle Categorie, dei MCC e/o dei link dei MCC e del Nome dell'Esercente può
essere modificato da Vivid Money a sua esclusiva discrezione.

● Le transazioni con i seguenti MCC non saranno considerate acquisti con carta qualificanti
per il Programma Vivid Cashback:
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-4829 (Trasferimento di denaro)
-6012 (Merci e servizi - Istituto finanziario cliente)
-6051 (quasi contanti - commerciante)
-6211 (Titoli - Broker/Dealer)
-6540 (transazioni di finanziamento POI (escluso MoneySend))
-7995 (Operazioni di gioco d'azzardo)

6. Varie

● Accettando di partecipare al Programma Vivid Cashback i Clienti Idonei sono responsabili
dell'impatto del Programma Vivid Cashback sui propri obblighi fiscali. Qualsiasi bonus e/o
altro beneficio ricevuto dal Cliente idoneo che possa essere applicabile ai fini fiscali del
Cliente idoneo è di esclusiva responsabilità del Cliente idoneo. In caso di dubbio, il Cliente
idoneo dovrebbe consultare il proprio consulente fiscale.

● Il Cliente idoneo dovrà controllare il saldo dei Punti Vivid nella sezione Vivid Rewards del
Conto del Cliente idoneo almeno una volta al mese per il mese precedente. Se le
Transazioni del mese precedente non sono elencate affatto, o se gli importi indicati non
sono corretti, il Cliente idoneo dovrà informare Vivid Money fino alla fine del mese
successivo a quello in cui è avvenuta la rispettiva Transazione, allegando la prova
d'acquisto e le informazioni sulla transazione. Sono esclusi i reclami tardivi.

● La partecipazione al Programma Vivid Cashback può essere interrotta dal Cliente idoneo in
qualsiasi momento senza alcun periodo di preavviso.

● In caso di abuso del Programma Vivid Cashback da parte del Cliente idoneo e dei suoi
utenti o di frode da parte di un cliente in relazione al Programma Vivid Cashback, Vivid
Money può interrompere immediatamente la partecipazione di tale cliente al Programma
Vivid Cashback. In tal caso Vivid Money si riserva il diritto di cancellare i corrispondenti
Punti Vivid e di stornare il credito per l'importo del valore dei Punti Vivid riscattati.

● Vivid Money si riserva il diritto di apportare modifiche o emendamenti ai prerequisiti del
Programma Vivid Cashback o di interrompere il Programma Vivid Cashback in qualsiasi
momento, previa notifica, senza rispettare alcun periodo di preavviso. Vivid Money si
riserva inoltre il diritto di cancellare i Vivid Points in caso di inattività; in questo caso sarete
debitamente informati in anticipo delle condizioni esatte.

***
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