
Condiciones generales especiales de Vivid Money B.V.

aplicables al pocket de tipos de interés
1. Ámbito de aplicación

1.1 Estas condiciones generales especiales (en lo sucesivo, las Condiciones especiales)
regirán las relaciones entre usted (en lo sucesivo, el Cliente o Usted) y Vivid Money
B.V. (Vivid NL o Nosotros) así como el pocket de tipos de interés (ver párrafo 2.1
abajo) que le ha proporcionado Vivid NL.

1.2 Estas Condiciones especiales quedan incorporadas como anexo al contrato celebrado
por el Cliente con Vivid NL (en lo sucesivo, el Contrato de cliente). El uso que Usted
haga del pocket de tipos de interés se regirá tanto por estas Condiciones especiales
como por las cláusulas del Contrato de cliente (incluido cualquier otras condiciones
generales especiales complementarias) suscrito por Usted con Vivid NL.

1.3 En caso de que se aprecie cualquier tipo de contradicción entre estas Condiciones
especiales y el Contrato de cliente, prevalecerá lo estipulado en estas Condiciones
especiales. Cualquier término de estas Condiciones especiales que no esté
específicamente definido tendrá el significado otorgado a este en el Contrato de cliente.

2. El pocket de tipos de interés

2.1 El pocket de tipos de interés es una cuenta de inversión separada (que Nosotros
llamamos pocket) que Usted puede abrirse en Vivid NL. Tras la apertura de un pocket
de tipos de interés, Usted podrá invertir su dinero, en euros (EUR) o dólares (USD), en
fondos de inversión monetarios gestionados por gestores de activos reputados, como
BlackRock (Fondos de inversión monetarios). Encontrará más información sobre los
Fondos de inversión monetarios en los que se invierte su dinero en nuestro sitio web y
en la aplicación.

Tenga en cuenta que podrán aplicarse diversas tarifas a sus inversiones. Léase la
cláusula 5 de estas Condiciones especiales para obtener más información.

2.2 Tanto los depósitos de fondos en su pocket de tipos de interés como las inversiones en
Fondos de inversión monetarios que Usted realice se llevan a cabo conforme a lo
dispuesto en la cláusula 7 del Contrato de cliente (un Depósito).

2.3 La retirada de fondos de su pocket de tipos de interés y la venta de todas o algunas de
sus posiciones en Fondos de inversión monetarios se llevarán a cabo de conformidad
con lo dispuesto en la cláusula 2.4 del presente documento (una Retirada). Tenga en
cuenta que la cláusula 7.3 del Contrato de cliente de Vivid NL no resulta aplicable en
materia de Retiradas.

2.4 Usted puede Retirar los fondos de su pocket de tipos de interés enviando una orden de
venta respecto de sus posiciones en Fondos de inversión monetarios. Dependiendo de
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cuáles sean las condiciones aplicables a su Retirada1, Usted recibirá (i) el 100 % de los
fondos2 existentes en su cuenta de Vivid Money de forma inmediata o (ii) un porcentaje
elevado de dichos fondos de forma inmediata (más del 90 %) y el porcentaje restante3

después de que su Retirada haya sido completada. Tenga en cuenta que la completa
ejecución de una Retirada puede tardar varios días hábiles.

2.5 Toda la información sobre las Retiradas y los porcentajes que son inmediatamente
pagados, así como sobre cuáles lo son tras completarse la operación, se le muestra
tanto en su aplicación como en nuestro sitio web.

2.6 Usted no podrá cancelar ni una Retirada ni un Depósito una vez recibidos por Vivid NL y
transmitidos para su ejecución a un Agente de ejecución.

3. Acceso al pocket de tipos de interés

3.1 Tenga en cuenta que Vivid NL podrá, a su entera discreción, impedirle abrir un pocket
de tipos de interés o negarse a transmitir su orden de venta o de compra de Fondos de
inversión monetarios (en cuyo caso, dicha orden no será ejecutada). Con relación a
este derecho de Vivid NL, resultará también aplicable lo dispuesto en el artículo 11 del
Contrato de cliente.

3.2 El Cliente podrá, en todo momento y con efecto inmediato, poner fin a su relación
contractual con Vivid NL, lo cual se halla contemplado en el artículo 18.1 del Contrato
de Cliente.

3.3 Vivid NL podrá decidir también poner fin a su relación contractual con el Cliente. El
fundamento legal de Vivid NL para llevar a cabo esta acción y las disposiciones que
regulan dicha rescisión se hallan en el artículo 18 del Contrato de cliente. Tenga en
cuenta que, en caso de que Vivid NL rescinda su Contrato de cliente, lo dispuesto en el
artículo 18.4 de este será también aplicable a los Fondos de inversión monetarios que
Usted tenga en su pocket de tipos de interés.

4. Intereses

Mediante el pocket de tipos de interés, Usted podrá recibir un interés variable de sus
depósitos en euros o en dólares. En nuestro sitio web Usted encontrará un resumen
actualizado de los intereses que podrá recibir de los fondos que Usted invierta a través
de su pocket de tipos de interés.

5. Costes, comisiones y tarifas

En nuestra página de tarifas, Usted encontrará toda la información que necesite sobre
las comisiones, tarifas o costes que le cargaremos con motivo de su uso del pocket de

3 Menos cualquier comisión aplicable o costes relacionados. Léase a este respecto lo dispuesto en la cláusula 6 de
estas Condiciones especiales.

2 Menos cualquier comisión aplicable o costes relacionados. Léase a este respecto lo dispuesto en la cláusula 6 de
estas Condiciones especiales.

1 Por ejemplo, qué porcentaje de su saldo retira Usted de su pocket de tipos de interés, la hora y el día en que Usted
envíe su orden de Retirada o la divisa en que esté denominado el Fondo de inversión monetario que esté vendiendo.
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tipos de interés (o cualesquiera otros servicios adicionales). Enlace a la página de
tarifas: https://vivid.money/es-es/documentos-legales/ ).

Vivid NL se reserva el derecho a cambiar cualesquiera de estas tarifas o costes en
cualquier momento y con efecto inmediato. En tal caso, intentaremos siempre informarle
al respecto con anterioridad a la aplicación de tales cambios. La página de tarifas que
aparece publicada en nuestro sitio web y en la aplicación de inversión muestra siempre
nuestras tarifas y costes actualizados.

6. Impuestos

Vivid NL no practicará retención alguna ni a las transacciones destinadas a su pocket
de tipos de interés ni a las que provengan de este. Tenga en cuenta que las ganancias
procedentes de su pocket de tipos de interés podrían estar sujetas a tributación en el
país en el que Usted resida.

7. Riesgos

Tenga en cuenta que la inversión de sus fondos a través de nuestro pocket de tipos de
interés es una actividad no exenta de riesgos; por lo tanto, el valor de sus inversiones
podría decrecer.

Los riesgos más importantes que corre un inversor aparecen explicados en el
Documento de revelación de riesgos de Vivid NL publicado en el sitio web. En caso de
que Usted no entienda algo de lo contenido en estas Condiciones especiales, el
Contrato de cliente o el Documento de revelación de riesgos, póngase en contacto con
nuestro Servicio de Atención al Cliente con anterioridad a empezar a utilizar el pocket
de tipos de interés. 

8. Preguntas más habituales (FAQ, por sus siglas en inglés)

Con el fin de poder proporcionarle más información acerca del uso de nuestro pocket
de tipos de interés, así como para dar respuesta a algunas de las preguntas que más
habitualmente nos realizan los Clientes, publicamos documentos con las respuestas a
las preguntas más habituales (FAQ).

Las FAQ contienen información útil, por lo que es recomendable que el Cliente se las
lea. Todas las FAQ relativas a Vivid NL y el pocket de tipos de interés se hallan
publicadas en nuestro sitio web y en la aplicación de Vivid.
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